云上订货系统  功能操作使用知识中心
商城应聘申请：八项资料、原记录回查与招聘接洽｜云上订货系统
商城应聘申请用于向当前企业提交应聘人的联系、希望工作地点、学习工作经历、能力和资源资料。原客户身份与实际应聘人分别保留，管理端从同一申请继续接洽。手机提示“应聘申请保存成功”并返回上一页，只确认申请保存，不代表已经面试、录用或建立员工档案。本文按卡片入口、八项填写内容、原记录核对和失败处理说明操作，不把介绍配置与招聘结论合成一个结果。
从本企业应聘卡片进入，原客户与应聘人分别确认
在当前企业手机商城已有的“我要合作”页面，识别应聘介绍卡片，从对应“立即申请”进入“应聘申请”。同页可能展示加盟和产品合作，先读每张卡片的标题、描述，再确认所进入表的名称；不能把任意立即申请都当应聘入口。应聘卡片按本企业应聘标题是否有值显示，其他企业有卡片或本企业订货注册可用，不足以证明这里已经配置。
管理端从应用的“合作申请记录”进入“应聘记录”页签，通过设置维护本企业应聘标题、描述和封面。设置表要求这三项，描述最多五十字符、封面一张。设置成功后回客户实际页面核介绍，不把介绍填写当原申请已收到，更不当面试安排或录用通知。卡片缺失先核同企业的应聘介绍，不能借加盟入口、重新注册或更换客户身份来制造应聘记录。
[image: ]
图1：从应聘卡片进入，原客户身份与应聘人资料分别核。
手机客户名称、客户电话为当前客户身份的只读资料，与实际应聘人的姓名、联系电话另有字段。客户名称可能是店铺或业务主体，应聘人可能是具体人员，二者不同并不直接表示保存错误。先核当前企业与原客户，再填真实应聘人；不修改客户账号来替换申请人。客户电话不符合本次联络对象时，实际联系方式填在联系电话，不把原订货电话当此人已完成招聘身份认证。
姓名联系电话身份证与地点分别填，字符上限不当认证
应聘人填本次实际人员姓名，手机为文本输入，最多一百字符。联系电话另填可联系渠道，手机最多十一字符，该项是文本输入，不能据此宣称已经验证十一位数字、发送验证码或校验号码归属。姓名与电话对应同一实际人员，不用公司名称、客户编号或订货密码占位；保存前核输入框实际保留值，超长号码或说明不应挤进十一字符电话项。
身份证项同样是文本，手机最多一百字符，这个输入上限不是身份证号码的有效性规则。按本次应聘需要核真实资料，不将填过文本说成证件已经上传、核验通过或完成实名认证。这张表没有证件照片上传，也没有简历附件上传或应聘岗位选择步骤，不能要求在没有的控件选择岗位或上传简历；需要补充的材料按实际招聘接洽要求另行确认。
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图2：手机姓名、联系电话、身份文本和地点分别填写，字符上限不是认证规则。
希望工作地点填写本次希望的具体地点，手机最多一百字符，与当前商城所属企业、原客户地址分别确认。希望地点是申请文本，不是已经分配的工作区域或实际入职地点；有多个意向时先讲清本次主要地点，避免把整段工作经历放在地址项。这四项按真实资料填写，以首次返回提示处理具体缺项或格式问题；不能将地点填写当自动匹配岗位，也不套固定身份证校验报错。
学习工作经历能力资源各自写，四项各限五十字符
学习经历用于说明与应聘有关的教育、培训或技能基础，工作经历说明本人实际承担过的工作和内容，两项分别填。手机各最多五十字符，PC编辑这两项也设五十字符限制。不能把两段拼成同一份长简历，也不抄加盟申请的创业经历来替代本人工作情况；先提炼与此次接洽有关的要点，超过输入范围的细节沿实际接洽补充，不宣称系统已收到未输入的内容。
自我能力写本人能完成的具体工作及可说明的依据，自我资源写本次实际可用条件，两项在手机和PC编辑均最多五十字符。能力不是系统评分结果，资源也不是企业已经授权给此人的客户、商品或区域权限。四个输入项各有用途，不反复复制同一句“经验丰富”占位；资料含糊时接手人员难以判断，填满字数也不等于获得面试或录用资格。
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图3：四项经历能力资源各限五十字符，按各自用途提炼实际资料。
提交前逐项对照实际保留文字：学习、工作、能力、资源与应聘人、联系电话和希望地点应能说明同一人的本次情况。手机这四项是文本输入，不是带附件的履历编辑器，不能承诺换行长文或任何符号均能完整保留。缺少某项信息时说明实际尚待补充内容，不借另一申请人履历来填，也不将申报经历视为学历、工作年限和资质已经查验。后续核实反馈与原填写资料分别保存依据。
保存后回PC应聘原记录，搜索提示与匹配对象另核
手机点击保存，成功分支提示“应聘申请保存成功”后返回上一页，失败显示实际消息。返回不是受理结果展示页；原客户名称电话、应聘人电话、地点及提交时间应随申请交接。管理端在应用合作申请记录的应聘记录页签查询当前企业原记录，默认按记录顺序倒排，先沿本次人员与时间定位，不因为表单返回就断言管理端已经安排接洽。
PC搜索框可能提示“请输入客户名称”，查询时仍须分别核客户名称和实际应聘人姓名；提示与匹配对象存在差异时按实际返回确认。查不到时先核本次搜索的是原客户名还是实际应聘人，保留搜索文字与返回结果，核实际页面行为；不能据提示输入客户名没有结果就重复提交或新增。具体匹配仍以实际页面返回为准，也不能借另一企业或加盟记录的搜索结果代替本申请核验。
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图4：原申请沿应聘人、客户与提交时间回查，检索提示差异单独核。
列表与原记录查看包含客户名称电话、应聘人及联系电话、身份证号码、希望工作地点、学习工作经历、自我能力、自我资源和提交时间，沿同一记录逐项比手机填写值。查看、编辑与页签受相应岗位权限影响，有效记录才显示编辑。修订原申请后回同一记录核新值，原客户资料与应聘信息仍分别对照；PC新增不是找回手机原申请的替代办法。保存和编辑不能证明已发送面试通知、完成录用审核、自动派员或创建员工，实际招聘接洽另行确认。
失败先查原申请，作废删除与招聘结论分开核
保存失败或结果未知时保留首次消息、操作时间、应聘人和各项实际文字，让管理端先查是否存在原申请，再决定补充或继续提交。不能认定连续点击保存只生成一条，应先核本次是否已形成原记录。相似记录按应聘人、电话、希望地点、经历与各自提交时间比较，不能只按同一客户名称认定重复，更不能删除一条来制造招聘问题已解决。
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图5：保存异常与记录维护沿原申请核，作废删除不当招聘结论。
前台有效记录提供作废，作废记录提供删除，单条有确认并受对应权限影响；这些是应聘资料维护，不代表拒绝录用，也不撤销原客户订货业务。前台批量删除只计所选作废记录，没有符合项时提示“没有可删除的记录”；所选总数不等于本次实际删除数。确认范围后仍核实际返回和原记录，不保证已删可自动恢复，异常时不改走接口扩大处理范围。
并行修改可能提示“数据已被修改，请刷新页面”，先刷新同一申请比新旧内容，再核自己的修订意图，不连续覆盖或删除重建。实际接洽交接原客户、应聘人、联系渠道、希望地点、四项经历能力资源、提交时间和已取得反馈。分别确认申请保存、管理端找到原记录、具体人员接洽及面试录用结果；未确认的结果继续待核，不能把有效状态、保存提示或一次字段修改当成招聘已经完成。
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