云上订货系统  功能操作使用知识中心
集团转单卡在仓库或地址：目标组织默认仓与收货资料核对｜云上订货系统
先定位预览、真正保存或总部发货同步阶段，再分别核原组织客户、两端配送地址、总部出库仓与原门店有效默认仓，沿原关联接续。
1. 先把预览保存和发货同步卡点分开
集团转单的仓库或地址异常，先保操作时间、原门店企业、原订货单、新总部单及第一个提示，再确认停在哪个节点。打开一键预览、真正确认保存、总部出库及总部发货同步门店，是不同阶段；预览已经显示总部名称，不能证明新单已保存，已有新单也不代表后续仓库和地址资料都通过。
若预览直接失败，从原订单版本、总部客户关系及可转商品查起；若确定时地址提示失败，先核本次地址与原配送；若总部已发货时提示默认仓，回查原门店承接仓，而不是反复点一键转单。先定位阶段能避免把仓库库存问题错归给地址，或把发货同步错误当没有新订单。
历史画面与关系图用于识别字段和对象，不代替本次原单实际处理结果。每一步都回到自己的原编号和状态，记录哪些资料已经取得、哪些仍待核；同名企业、同名仓库或另一门店成功记录不能代本门店这次实际结果，也不能拼成付款或配送完成证明。
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图1：转单仓址节点图：预览、真正保存、总部出库与门店承接分开定位。
2. 目标总部沿原店铺客户关系核
转单目标总部由原门店对应总部客户和店铺关系取得，先对门店原企业、原客户编号及总部名称。它不是输入一个地址就能转给任意总部，也不是联营商合作模式里所选商家。若显示的总部不符合业务去向，先查原店铺归属和原客户关系，不通过改收货人或公司简称冒一次组织变更。
原客户账号停用、禁用或店铺失效，可能在取得总部资料时阻断转单。分别核这些原状态，不能仅看企业名称能显示便认定账号和关系完整有效。地址修正用于这次订单的收货资料，并没有替企业开通账号、迁移组织、改变集团商品授权或解除原客户受限状态。
保存排查依据时，用原企业和客户的脱敏编号区分同名对象，再核总部新单是否已经存在。发现旧关联不一致时查原资料和允许的更正路径，不删除重建客户或门店来消除提示。当前岗位能看或能点只是入口条件，完整成员授权和企业隔离仍需按原权限及同数据结果核。
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图2：转单组织关系图：门店企业、总部原客户、账号与收货去向。
3. 地址五项非空与实际配送分开核
收货资料要同时核收货人、联系电话、地区名称、所选地区编号和详细地址。转单预览里只显示一行文字，不能证明每项原值都存在；例如手工写了地区名称而没有选中地区，或者只有联系人没有电话，都不能当完整地址。先重新看本次回显，不拿旧订单截图代当前输入。
编辑收货信息时可填写手机或固定电话，保存后用于本次联系电话；收货人、地区和详细地址仍应完整。后台也要求这些地址原字段全部非空，但非空检查不代真实电话可用、地址地理认证或物流一定覆盖。核实际收货地点及联系方式时按本次业务使用，不对外保存完整个人联系方式。
修改地区会重新取预览核运费，回显新的清单与金额后再判断是否可以确认。重取失败时保首个提示和最后成功预览，不因为旧地址还在屏幕上便继续使用旧运费。核的是订单收货资料，不是把仓库名称塞进地址就完成仓库设置，更不是总部默认仓已为这批商品预留。
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图3：转单地址核对图：五项完整、回显和实际可配送各自核。
4. 默认配送原配送与自提保存分别查
预览使用总部原默认配送方式，真正转单保存会接续原门店订单的配送方式，不能只看一份预览就许所有配送与运费最终不变。快递、商家配送、上门自提、物流货运等方式分别核原取值和新单回显；原配送为空或与实际收货安排不同，也应沿原单查，不随意改方式绕过失败。
上门自提另有自提点资料及原客户适用范围。保存路径可能取可用自提点的地址，也可能在没有对应点时清空地址，不能许手工补进预览的地址在所有保存阶段都永久保留。点存在与本客户可用不同，核客户类型、地区和该点原范围，失败时保自提点与原单编号。
该项转单确认承接的地址资料不等于把原单全部自提配置一并复制。若涉及原自提业务，先核支持的承接方式、真正保存后的配送与收货信息，再查运费和原金额；不把自提点失效、客户范围不匹配和一般配送地址缺失合成同一种错误，也不能仅因某项自提资料不适用，就认定所有自提转单都会失败。
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图4：转单配送条件图：总部预览默认、原单配送与自提保存边界。
5. 总部实际出库仓与客户指定范围核
总部新单保存和销售审核之后，还要核实际财务审核、待出库状态及总部出库记录。一键转单并没有替企业挑好所有仓库、扣库存或完成发货。总部实际出库仓按总部原客户、仓库设置和本次出库选择核，门店待出库区域原先所选的仓不能自然变成总部的新单仓。
指定仓库模式下，原客户设置仓与所选仓可能需要一致；没有指定客户仓时，再核本企业有效且唯一的默认仓及本次选择。仓库不存在、不唯一、客户仓不匹配、企业默认仓不匹配有各自原提示，先保第一个失败，不因为另一个仓有货便自行替换来跳过原业务范围。
仓库资料通过后，仍需核实际规格、单位、数量、批次及可用库存、岗位权限和出库结果。默认仓编号或名称存在只说明一项资料，不证明所有商品已预留、库存余额已足够或出库审核已成功。无可出商品时继续对原数量占用和仓范围，不用修改仓库名称或者重新转单来凑出库清单。
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图5：总部出库仓核对图：原状态、指定仓、默认仓与实际库存分核。
6. 总部发货承接原门店有效默认仓
总部发货同步门店的路径，会按原门店订单所属企业取得门店默认仓，承接对应入出库。这里要查的是原门店有效且标记默认的仓，不是总部的出库仓，也不是联营商资料里的默认送货仓。先把总部原发货号、原门店企业和仓库编号放在一起核，避免因仓库名称相同查错企业。
没有取得默认仓时，原默认仓查询会先给出没有默认发货仓库的异常，后续承接无法据此宣告完成。保实际首个提示，不依据另一条提示推已经走到哪一步。修正资料后仍回查原发货与门店关联记录，不能把仓字段出现就当其它入库和销售出库均已经生效。
门店原订单已经完成、作废或不再有对应原单时，承接逻辑可能不再继续生成门店库单；空关联结果不一定是缺仓。先核原订单状态、总部这次出库中的转单明细和历史关联，再核是否需要接续处理。默认仓不是库存预留证明，也不能保证重复发货会自动补全所有旧失败记录。
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图6：门店承接仓核对图：原企业默认有效仓、状态跳过与首个失败。
7. 原映射入出库及两份收货地址回查
同步承接会按总部转单规格回找门店原商品、规格及单位关系，推出门店其它入库和销售出库，并带原总部发货关联。规格映射缺失时可能先报店铺数据异常，不能拿总部商品名称相同便认定门店规格已匹配。数量与单位一起核原明细，不把箱数当基本数量或保证全部批次自然合并。
其它入库、销售出库、提交、审核和发货各有自己的原调用及失败边界。查每张真实编号、仓库和当前状态，再对原库存流水，不把出现一张关联库单当作所有实际库存结果都已通过。部分履约或不同单据关联时逐笔对原发货数量，不以第一批记录出现宣告全部转单商品已送达。
同步推出门店出库的地址取门店原销售单资料，不保证等于本次总部转单预览中编辑过的地址。分别保总部新单收货地址和门店原单地址及配送方式，核实际库单回显；改了预览不能当两端主资料或历史原单地址都已回写，更不许关联库单出现就代表客户真实收货确认。
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图7：门店库单承接图：门店入出库、规格单位、两份地址与原总部发货。
8. 资料更正后保版本原关联与失败结果
资料更正后从原失败节点接续，先刷新原门店单、总部新单和相关出库，再核本次版本及条件。修改地址、默认仓或客户资料并不推进原单状态，也不撤回已发生的资金与货流。保更正前后原字段、首个提示、操作时间和原编号，说明改了哪项资料，而不是只记录已经改好。
版本变化或已经存在总部转单时，先查原新单关系再决定下一步。已删除或作废新单可能仍回显原关联，不能许删除便释放可转数量；详情查询失败也可能只提示而保旧数字。旧清单、旧运费和旧地址不能当本次新结果，不通过连续确认、重复支付或重建同名门店补齐未知状态。
最终分别核总部企业和客户、两端配送地址、总部实际出库仓、原门店有效默认仓、规格数量、原新单及库单关联和实际收付结果。当前岗位权限、失败后的已保存结果及同一原单的库存资金尚未核清时，逐项保留待办；地址和仓库排查完成，不等于已付款、库存全部生效或客户已经收到货。
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图8：仓址更正回查图：更正后原版本、既有新单及失败旧结果分别核。
下一步学习
集团一键转单：商品条件、新单号与付款履约｜云上订货系统（KC-000232）
集团门店开通：机构资料与组织归属｜云上订货系统（KC-000224）
集团寄售：价格、库存与业务记录核对｜云上订货系统（KC-000227）
退货已审核但仓库没增加：退货入库流程与库存流水核对｜云上订货系统（KC-000534）
KC-000579
image1.png
SEMRER—I S

R REEARMNREEARE

BT [REIRA S EBEARIILES RS EIh AR R T
=128 HESEHENAEER P BT TR
RERHEE EERCSRLECR B CERREIMES
RERZIE RITEERA GFIKEREEER B ARHETIRE EEPE

ICSIRERTE, REWRBNEMER, SHRTRBIZER, TEZESHA.

I£3iZ48E - KC-000579 | = EITE8RES





image2.png
BirSRinFEHEERXR

IR RE BRI R

POE [FEREkiE FaeEt

VBRI REERMEIE HRIFEEEE
EERl (WP SIVESTEER)E TS (BEE SRS
KEEFIKS ERERSEBIS S ERIKS H
BrixZ|mpER FREEERT B R Hh R T B

REFEMREREFRS, XRRATERERER, NagmakSERRR,

3480 - KC-000579 | = EITHERS





image3.png
fhit R R — T A EF T AR

BlESEXAEESBIE
WS AFOFEIE IESFHERRBFRAZ NBITHE AR
WX SHXRS PR A A B B Z XA REMXFESFETX
=2l BRI EHIZAERIEE EREXFEBRERIX
FHHEEBIF RERFEANRERREE |BEEIEEHE RS
WXETEERREE; FifEattitIEEF R AR (RIE.

3480 - KC-000579 | = EITHERS





image4.png
FRSEERERIF D X

BRI A RE R ROkt IR

-

FR¥SHECIE RERENARIETT R SRS RIIE

HIFEH BRI JEREC AT FEELIRELE S 2R
RERR LA AR RREFEE REFEMAZ S
AR (AT AT REEZS B AR AYFFRbEEEKIT(RER

HEREAUREN SR, SERBRASSHRARE, THSRERET.

3480 - KC-000579 | = EITHERS





image5.png
SEEERERESEER

B SHEFTAIRRE— ML

LTS A SHEHER EERRIRITLAR 5
EEEFE REBEFRERANES pEEE— M ERE
FKIEES R EHIE—BNACILE ReEFEE EY
SERRHHEE RHUS Bt S B AR BIDFERIS A EFTRE

RE. TRESHLTHERSTE, ROEF A ELHZEF SR,

I£3iZ48E - KC-000579 | = EITE8RES





image6.png
RSREREIIERIAE

TR EHEERECER

& [FRNEE

IIEERIAE RIIEEIESERANE BEATERERESEEE
REAT FRENA CEIE A FRERRNNHISEER
IVERERS REFEBRTARIER B TRl FRRTREBk T R
BUABIDER RERGER REIEAENES TR T

7

REMREES. [TERUAMACIER; FERNREMNER, TEECRTNRER.

I£3iZ48E - KC-000579 | = EITE8RES





image7.png
REERFHZECR

FeEattnht SR ISR B E—D

IIEEBA NN BEEBRA ST SIRATIEA RN E B ANSERRAE RN
RS FRHEERRACRRRRES REHESHISRIAS

P AR BRET EEPUAEE] RS L IREFTRIIREE— ST

B2 HEEstE R ISR MRS B2 RS

NE, HiFE, HRSRESEERPNAN, REXEK, FERESKEUTTEIT.

I£3iZ48E - KC-000579 | = EITE8RES





image8.png
BHEIERMEERIESE

EEAAETESRRRESRISTH

AR S RRHRA RV REFEREMER ERRARERARIR
IRABEH RIEMEEEEMES RIFRESEEREXR

R RS FEHRSREERSRES TFIBRE SRS APRER
ESLE e BEAThERERRIRR IBEREAREEET

RERSER, RIS, FMintiENASSRERIUK, SHANIRREFRSERRS BIFEA.

I£3iZ48E - KC-000579 | = EITE8RES









